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Sistema IPSST: autorizaciones que requieren auditoria médica.

1.- Cargar una historia clinica: cuando una solicitud de autorizacidn requiere auditoria médica es necesario cargar una
historia clinica. Esto permite que el pedido sea aprobado y pueda consumirse y facturarse.

a) En la ventana correspondiente al pedido de autorizacién, haga click en el icono de Observaciones que figura en la

parte superior de la pantalla & (0)
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b) Se abrira la ventana “Manejo de Observaciones”, donde debera cargar la historia clinica de forma escrita.

Manejo de Observaciones 1) Escribir la historia clinica en el recuadro en blanco.
Trabajar con Observaciones 2) Hacer click en el simbolo € para afiadir la historia
€= 3°) Click aqui para confirmar clinica al listado de observaciones.

Observacion

3) Hacer click en Confirmar. La ventana se cerrardy
1°) Escribir aqui la historia clinica regresara a la ventana anterior.

> 2°) Click aqui para aiadir -. RESPETE EL ORDEN DE PASOS .-
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c) En la ventana del pedido, podra observar que ahora estd cargada una observacion & Haga click en Confirmar
para finalizar el proceso de carga. El pedido queda pendiente de revisién por el médico auditor de la obra social.
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2.- VERIFICAR EL ESTADO DE UNA AUTORIZACION PENDIENTE DE AUDITORIA:

Para controlar si el médico auditor reviso su solicitud de autorizacién y ver el resultado, debe ingresar al sistemay
dirigirse a la ventana “Trabajar con Autorizaciones — Prestador”, buscar en el listado de autorizaciones realizadas y
localizar aquella que quedd pendiente de auditoria. La solicitud puede presentar los siguientes estados:

a) TODAVIA PENDIENTE DE AUDITORIA MEDICA: observara un botén gris (® vy en Estado figura REQ. AUD. MED.
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Nota: debera esperar a que el auditor revise y apruebe o deniegue el pedido. La demora depende de la obra social.

b) DENEGADA POR AUDITORIA MEDICA: observard el botén gris () y en la columna Estado figura DENEG. AUD. MED.

ER O ) e e

COLEGIO
@% B = 00001-000007009361 20-] k MEDICODE 22/02/2021

TLICLIMAN
Autorizacion Prestador Nﬁ’;ﬁ‘;@m AMBULATORIO 11/03/2021 |DENEG.AUD MED | Autorizada Denegada

Nota: el pedido fue denegado y no puede modificarse, ni ainadir nada al mismo. Para ver el motivo del rechazo, haga
click en el icono de lupa £y luego en Observaciones. Si desea realizar modificaciones o afiadir una historia clinica
debera generar un nuevo pedido y repetir los pasos de la hoja anterior.

c) APROBADA POR AUDITORIA MEDICA: observara el botén verde e y en Estado figura AUTORIZ. EMITIDA.
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Nota: en este caso queda realizar el CONSUMO para finalizar el proceso y obtener el Nro de autorizacién para registrar
en planilla.




3.- CONSUMO DE UNA AUTORIZACION APROBADA POR AUDITORIA MEDICA

a) En la ventana “Trabajar con Autorizaciones — Prestador” busque en el listado de autorizaciones realizadas y localice
aquella que fue aprobada por Auditoria. Para consumir haga click en el botén verde Q.z

Nro. Afiliado | Apellido/s y Nombre/s | Responsable m
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b) A continuacion se abrird la siguiente ventana. Haga click en Confirmar:

Consumo Directo de Aut. Previa

Nro. Autorizacidn 00001-000006934388  Afiliado |

Prestaciones a Consumir

0,00 420101 CONSULTA MEDICA.
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c) Se abrira una segunda ventana titulada “Consumo de Autorizacién Previa”, ingrese en el campo Fecha de Solicitud |a
fecha en que se brinda la consulta/préctica, luego haga click en Confirmar:
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d) Aparecera la leyenda Estado: AUTORIZADA y obtendra el Nro de Autorizacién para registrar en planilla
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Mesa de Ayuda de Colegio Médico de Tucuman
Ante cualquier duda o consulta, puede comunicarse con nuestra Mesa de Ayuda de lunes a viernes de 7 a 15.20.

Tel. Fijo: 4306139 — Interno: 214/ 215; Celular: 3816553182. Correo electrénico: mesadeayuda@colemed.com.




